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Szkolenie

.Inteligencja emocjonalna”
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Emocje sq niezbedne do Zzycia. Ale czym tak wtasciwie one sg? Czy wiesz, ze sg naszym cennym
drogowskazem po Zzyciu? I sq konieczne do tego, abySmy mogli swiadomie kierowac swoimi
dziataniami? Swiadczg o tym, ze zostaliSmy "dotknieci". A czym jest Inteligencja Emocjonalna EQ?
Jest to “zdolno$¢ rozpoznawania uczuc¢ wiasnych i uczué innych osdéb, zdolno$¢ motywowania sie i
kierowania emocjami. Zdolno$¢ do panowania nad emocjami i ich wykorzystywanie do osiggania
celow.”

Szkolenie to przeznaczone jest dla tych, ktorzy chcg zrozumie¢ emocje swoje i innych, nauczy¢ sie
jak nimi kierowac i w konsekwencji zmieni¢ swoje zycie na lepsze.

CELE SZKOLENIA:

® Zdobycie wiedzy z zakresu zarzgdzania emocjami, inteligencji emocjonalnej oraz
komunikacji w emocjach

® Rozpoznawanie i rozumienie uczué¢ wiasnych i innych ludzi - rozwiniecie samo$wiadomosci
Poprawienie wtasnego sposobu komunikacji w emocjach

® Inteligentne zarzadzanie i wykorzystywanie emocji

PROGRAM

Poznajmy sie z emocjami - czym sg i jaka petnig role

Zrozumienie emodji

Wplyw emocji na nasze zycie

Rodzaje i typy emocji

Jak wtasciwie rozpoznawac uczucia swoje i innych

Szacunek do siebie, poczucie wiasnej wartosci i samoswiadomos¢ wtasnych emocji
Swiadoma kontrola i zarzadzanie emocjami (samokontrola, samoregulacja)
Empatia - zrozumienie innych

Motywacja

Konstruktywne wyrazanie uczuc

Jak wykorzystaé pozytywne myslenie

Jak radzi¢ sobie z negatywnymi rodzajami emocji

Odpowiedzialno$¢ za wiasne emocje
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CZAS TRWANIA

1 lub 2 dni

METODY SZKOLENIA

e \Warszatowo-wyktadowe: praca w grupach, ¢wiczenia i zadania praktyczne, dyskusje,
praca indywidualna, mini-wyktady

® Zaktadamy aktywny udziat uczestnikéw
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° Cena ustalana indywidualnie z klientem
O pfatnosc 80 % wartosci szkolenia najpdzniej na 2 dni przed szkoleniem
° cena uwzglednia:
udziat trenera
przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia
na zyczenie konsultacje przed-szkoleniowg (analiza potrzeb Panstwa firmy)
materiaty szkoleniowe dla uczestnikéw
mozliwos$¢ kontaktu z prowadzacym réwniez po zajeciach (konsultacje)

O O O O O O

imienny certyfikat dla kazdego uczestnika

KONSULTACJA PRZEDSZKOLENIOWA

W celu zaplanowania szkolenia zgodnie z Pafnstwa oczekiwaniami proponujemy przedszkoleniowg
diagnoze potrzeb. Te informacje pomogg w optymalnym zaplanowaniu i doborze zadan i ¢wiczen
szkoleniowych.

Z powazaniem
Iwona Kotlowska

iwona.kotlowska@eduinnowacja.pl

www.eduinnowacija.pl

Dane do kontaktu:

E-MAIL: biuro@eduinnowacja.pl
GADU GADU: 5060870

SPIK eduinnowacja@jabber.wp.pl
KOM.: 502-259-726
SKYPE: Edu-Innowacja
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Misja Edu-Innowacja:
Pomozemy Ci w Twoim Osobistym Rozwoju.

Po szkoleniach bedziesz wiedziat - jak mozesz kierowac sobg i swoim Zyciem, a dzieki
cwiczeniom - bedziesz czut, Ze Twoje Zycie zmienia sie na lepsze.

Oferujemy szkolenia otwarte stacjonarne, e-szkolenia przez Internet oraz szkolenia
zamkniete dla firm. Specjalizujemy sie w szkoleniach z zakresu Rozwoju Osobistego.

Na Zzyczenie prowadzimy takze szkolenia sprzedazowe, z obstugi klienta czy rozwoju
umiejetnosci kadry menedzerskiej.

Iwona Kottowska - wiascicielka firmy i jednoczesnie trener. DoSwiadczenie w szkoleniach
w jednej z najwiekszych firm handlowych jako Trener Wewnetrzny.

Certyfikat ukonfczenia Szkoty Trenerdw Biznesu. Absolwentka Uniwersytetu Gdanskiego
wydziatu Zarzadzania. Szereg kursow i szkolen, m.in.: , Techniki szkolen grupowych”, ,Jak
szkoli¢ w miejscu pracy”, ,,Budowanie zespotu”, ,,Coaching”, ,,Zarzadzanie wynikami pracy”,
»,Rozmowa oceniajaca”, ,Efektywne Umiejetnosci Kierownicze”, ,Zarzadzanie czasem”,
»,Obstuga klienta”, ,Aktywna sprzedaz”, ,Trudny klient” i wiele innych.

~Edu-Innowacja”

Iwona Kottowska
ul. Wingronowa 19
80-410 Gdansk

NIP: 957-032-87-88
REGON: 220213398
KONTO: mBank 67 1140 2004 0000 3302 4192 0405
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	W celu zaplanowania szkolenia zgodnie z Państwa oczekiwaniami proponujemy przedszkoleniową diagnozę potrzeb. Te informacje pomogą w optymalnym zaplanowaniu i doborze zadań i ćwiczeń szkoleniowych.

